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Informacni dopis pro klienty

Véazeni klienti,

dnem 25. 5. 2018 nabyva uc¢innosti Nafizeni GDPR Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o
volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné Nafizeni GDPR o ochrané
osobnich Udajll) zndamé pod zkratkou GDPR (dale jen ,Nafizeni GDPR“). Nafizeni GDPR se
nevztahuje na zpracovani osobnich Udajl provadéné fyzickou osobou v pribéhu vyluéné
osobnich ¢i domacich ¢innosti. Jde o €l. 2 odst. 2 pism. c) Nafizeni GDPR.

SHROMAZDOVANI

Radi bychom Vam oznamili podle ¢l. 6 Nafizeni GDPR, jaké osobni Udaje fyzickych osob budeme
shromazdovat a o jaké pravni pfedpisy se podle tohoto Nafizeni GDPR podle naseho nazoru jedna.

1. SPLNENIi PRAVNi POVINNOSTI PODLE PRAVNICH PREDPISU
- ¢lanek 6 odst. 1, pism. c) Nafizeni GDPR
Zakon ¢. 563/1992 Sb. o ucetnictvi
Zakon ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty
Zakon €. 112/2016 Sb. o evidenci trzeb
Zakon ¢. 586/1992 Sb. o danich z pfijmu
Zakon ¢. 353/2003 Sb. o spotfebnich danich
Zakon ¢. 280/2009 Sb. danovy fad
Zakon ¢. 254/2004 Sb. o omezeni plateb v hotovosti
Zakon ¢. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosU z trestné ¢innosti
a financovani terorismu

Tento vycet zakonnych predpist nemusi byt kone¢ny. Pokud pravni pfedpis uklada
shromazdovani idajd, musi byt nami shromazdovany.

Zcela urcité se ve shromazdovanych Udajich z osobnich Gidaji bude objevovat jméno, pfijmeni,
sidlo firmy - bydlisté véetné PSC, DIC, ve kterém je zjistitelné rodné &islo.

Archivacni lh(ta je podle ustanoveni, ktera plati pro tyto pravni predpisy, obvykle 5 az 10 let.
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2. OPRAVNENY ZAJEM SPRAVCE
- ¢lanek 6 odst. 1, pism. f) Nafizeni GDPR

2.1. fyzické osoby, které zastupuji Vasi firmu

V ramci nasi ¢innosti u nas mohou byt zaznamenany osobni Udaje, které patfi dalSim fyzickym
osobam, Vasim zaméstnanclim, pfipadné spolupracovnikiim, které jste nam uvedli nebo nam
uvedete. Jedna se o fyzické osoby, které jsou osobami kontaktnimi a se kterymi mame
spolupracovat nebo jim pfimo poskytovat nase sluzby a produkty. Jedna se zejména o jméno,
pfijmeni, telefon, adresu, e-mail, tyto Udaje si uréujete sami a je potfeba zvaZovat, jaké Uidaje nam
za tyto osoby poskytnete. Udaje o téchto osobach budeme shromazdovat po dobu spoluprace s
Vami. Pokud bude spoluprace ukoncéena, budeme je uchovavat po dobu dalSich péti let pro ucely
zpétného kontaktovaniv pfipadé potfeby.

2.2. sledovani Vasi obchodni aktivity - fyzickych osob
V rdmci nasi ¢innosti budou sledovany Udaje, které se vazi na odbéry produktl a sluzeb, ato v
mnozstvi i ¢ase, abychom mohli lépe vystihnout Vase potieby, a tak lépe urcili smér naseho
podnikéni. Udaje budeme shromazdovat po dobu spolupréce s Vami. Pokud bude spolupréce
ukoncena, budeme je uchovavat po dobu péti let.

2.3. telefon
Jako na$ opravnény zajem evidujeme u fyzickych osob telefon (telefony), abychom Vas mohli
kontaktovat v pfipadé jakékoliv komplikace, ktera vznikne pfi uzivani nasSich sluzeb (i zdarma)
nebo prodeje nasSeho zboZi. Divodem je také skuteénost, Ze si v nékterych ptipadech
potiebujeme ovéfit totoznost volajiciho. Udaje budeme shromazdovat po dobu spoluprace s
Vami. Pokud bude spoluprace ukonéena, budeme je uchovavat po dobu péti let.

2.4. cookies
Cookies pouzivame k tomu, abychom mohli na webu sledovat preference navstévnik( a podle
toho optimalné vytvaret webové stranky. Cookies jsou malé ,soubory”, které se ulozi na Vas pevny
disk. Umoznuji snazsi navigaci a zajistuji vysokou miru uZivatelského komfortu webové stranky.
Cookies se mohou vyuzivat ke zjisSténi, zda jste uz ze svého pocitace navstivili naSe stranky.
Identifikuje se pouze cookies na Vasem pocitaci. Pouzivani cookies mate pravo deaktivovat ve
Vasem internetovém prohlizeci.

2.5. marketing - zasilani newsletteru
VaSe osobni Udaje a déle to, kdy nejcastéji otevirate nase e-maily a na co v nich klikate, vyuzivame
za Ucelem pfimého obchodniho sdéleni. Jste-li nas§im zakaznikem, délame tak z opravnéného
zajmu, nebot dlvodné pfedpokladame, Ze Vas nase novinky zajimaji, a to po dobu péti let od
posledni objednavky. Z odbéru se muzete kdykoliv odhlasit kliknutim na odkaz v obchodnim
sdéleni. Za zakaznika je povazovan kazdy, kdo zakoupil nd$ produkt, sluzbu nebo vyuzil nase
produkty zdarma.

3. ZPRACOVANI NEZBYTNE PRO PLNENi SMLOUVY - FYZICKE OSOBY
- ¢lanek 6 odst. 1, pism. b) Nafizeni GDPR

V navaznosti na nasi smlouvu budeme shromazdovat udaje o odbérech zbozi a sluzeb, abychom
mohli podle ustanoveni smlouvy vycislit dohodnuté bonusy a pfipadné dalSi vérnostni programy,
které poskytujeme. Udaje budeme shromazdovat po dobu spoluprace s Vami. Pokud bude
spoluprace ukonéena, budeme je uchovavat po dobu péti let.
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4. ZAJEM, KTERY JE PODROBENY SOUHLASU - fyzické osoby
- ¢lanek 6 odst. 1, pism. a) Nafizeni GDPR

4.1. Nataceni, fotografovani
Jako zajem, ktery je tfeba podrobit pisemnému souhlasu, je fotografovani a nataceni fyzické
osoby takovym zpUlsobem, Ze lze osobu identifikovat. Fotografie slouzi pro reklamni tcely,
tedy propagovani daného produktu, mohou byt umistény do reklamnich produktd, na web,
v prostoru firmy na zdech.
Nataceni slouzi jako reklama produktu, mizZe byt pouzito v reklamnich rozesilkach nebo pfimo
na webu (webech).
Fotografie a nato¢ené spoty budeme uchovavat po dobu péti let.

Ve vSech smlouvach je zabezpeceno, Ze data se nebudou pfendSet mimo prostor EU, tedy do
tfetich zemi.

BEZPECNOSTNI OPATRENI

V pravidelnych intervalech pfezkoumavame rizika informacni bezpecnosti, které souvisi se
zpracovanim osobnich udajl.

Dale jsme zavedli nasledovna opatfeni:
o NasSe data jsou zabezpecena dostate¢né silnymi hesly (s dostatenou délkou, kombinaci
pismen malych, velkych i ¢islic) a neni mozné se k nim bez znalosti téchto hesel dostat.
e Prijali jsme interni smérnici na praci s osobnimi udaji, zahrnujici osobni odpovédnost,
bezpecnost pfi praci s nimi a dalsi.
e Naochranu osobnich udajd nase zaméstnance pravidelné skolime.

MLCGENLIVOST NASICH ZAMESTNANCU

K Vasim datim se dostanou jen nasi zaméstnanci, ktefi pracuji bud na hlavni pracovni pomér,
nebo na vedlejSi pracovni pomér.

VSichni zaméstnanci jsou podrobeni prohlaSeni o mléenlivosti, a to po dobu 10 let od odchodu
z naSi spole¢nosti.

Nasi zaméstnanci jsou pravidelné proskolovani o povinnostech ochrany osobnich tdaj(, a to
minimalné jednou ro¢né.

Kazda osoba, ktera se dostane k osobnim Udajim, musi byt zaméstnancem podle zakoniku
prace nebo s ni musi byt sepsana Zpracovatelska smlouva.

PRAVO NA INFORMACE

Upozoriujeme, Ze podle Nafizeni GDPR zejména celé kapitoly Il mate jako subjekt idajli svoje
prava. Jednémi ze zakladnich prav jsou:

e PRAVO ODVOLAT UDELENY SOUHLAS - &lanek 13 Natizeni GDPR

Subjekt udajd ma pravo svlj souhlas kdykoli odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena
zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim. Pred
udélenim souhlasu o tom bude subjekt Udajd informovan. Odvolat souhlas musi byt stejné
snadné jako jej poskytnout.
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e PRAVO NA INFORMACE A PRISTUP K OSOBNIM UDAJUM - &lanek 13 Nafizeni GDPR
Pravo na informace znamena, Ze mate pravo obdrzet informace o tom, jak zpracovavame
osobni Udaje. Tato fakta se dozvite vtomto sdéleni nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani.

e PRAVO SUBJEKTU UDAJU NA PRISTUP K OSOBNIM UDAJUM - &lanek 15 Nafizeni GDPR
Subjekt udaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Uidaje, které se ho tykaiji, jsou
¢i nejsou zpracovavany, a pokud zpracovavany jsou, ma pravo ziskat pfistup k ttmto osobnim
udajim.

e PRAVO NA OPRAVU - &lanek 16 Natizeni GDPR

Subjekt tdaji ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné osobni
Udaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim k uceldm zpracovani ma subjekt Gdajd pravo na
doplnéni nelplnych osobnich Udajd, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

e PRAVO NA VYMAZ (,,PRAVO BYT ZAPOMENUT*) - ¢lanek 17 Natizeni GDPR

Subjekt udajli ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni Udaje,
které se daného subjektu Udajd tykaji, a spravce ma povinnost osobni Udaje bez zbyteéného
odkladu vymazat.

e PRAVO NA OMEZENE ZPRACOVANI - &lanek 18 Nafizeni GDPR
Subjekt udajll ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani ve vyjmenovanych pfipadech.

e OZNAMOVACI POVINNOST OHLEDNE OPRAVY NEBO VYMAZU OSOBNICH UDAJU NEBO
OMEZEN| ZPRACOVANI - ¢lanek 19 Nafizeni GDPR

Spravce oznamuje jednotlivym pfijemclm, jimz byly osobni Udaje zpfistupnény, veskeré

opravy nebo vymazy osobnich Udajli nebo omezeni zpracovani provedené vsouladu s

¢lankem 16, ¢l. 17 odst. 1 a ¢lankem 18, s vyjimkou pfipad(, kdy se to ukaze jako nemozné

nebo to vyZzaduje nepfimérené usili. Spravce informuje subjekt Udajd o téchto pfijemcich,

pokud to subjekt daji pozaduje.

e PRAVO NA PRENOSITELNOST UDAJU - &lanek 20 Nafizeni GDPR

Subjekt Uudaji ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu a pravo predat tyto udaje
jinému spravci podle uvedeného ¢lanku.

e PRAVO VZNEST NAMITKU - &lanek 21 Nafizeni GDPR

Subjekt idajd ma z dGvodu tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku
proti zpracovani osobnich Gdajl véetné profilovaniv souladu s timto ¢lankem. Spravce osobni
Udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které
prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Gdajd, nebo pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd.

e PRAVO NEBYT PREDMETEM ZADNEHO ROZHODNUTI ZALOZENEHO VYHRADNE NA
AUTOMATIZOVANEM ZPRACOVAN - &léanek 22 Nafizeni GDPR

Subjekt Udaji ma pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na

automatizovaném zpracovani véetné profilovani, které ma pro ného pravni ucinky nebo se ho

obdobnym zplsobem vyznamné dotyka.
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e PRAVO VZNEST STIZNOST NA URADU PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU - &lanek 77
Narizeni GDPR

Aniz jsou dotceny jakékoliv jiné prostfedky spravni nebo soudni ochrany, ma kazdy subjekt

Udajl pravo podat stiznost u nékterého dozorového Uradu, zejména v ¢lenském staté svého

obvyklého bydlisté, mista vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k Udajnému poruseni,

pokud se subjekt Gdajl domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich Udajl je poruseno toto

nafizeni.

V textu jsou uvedeny zjednodusSené citace z Nafizeni GDPR.
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